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Architektur
Proactive Monitoring for PowerCenter
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Governance Edition
Proactive Monitoring for PowerCenter

• Naming Conventions: Mappings/Sessions/Workflows

• Invalidated Mappings/Sessions/Workflows

• Transforms saved with Default Values

• Saving objects without comments

• Frequent Changes to Mappings/Sessions

• Hardcoded Paths in Object definitions

• Illegal Command tasks used in Workflows

• Duplicate Mappings/Sessions/Workflows

• Customizable Session Configuration alerts 

• License allows for limitless rules
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Operations Edition
Proactive Monitoring for PowerCenter

• Workflow/session was successful but zero (0) records loaded

• Rejected Records in Session

• Process running on integration service node with more than X% CPU usage

• Repository service database table space usage is more than X%

• Session/Workflow Failures

• SLA Violations: Workflow/Folder/Repository Level

• Significant increase in Workflow/Session Elapsed Times

• Significant decrease in applied row counts

• Workflows missing schedules

• Too many concurrent workflows

• Automatic Restart of Zombie Workflows

• Ping Domain/Integration Service/Repository Service

• Environment Monitoring (CPU, Memory, Processes)

• Repository Database Heartbeat and Tablespace checks



Proactive Monitoring for
PowerCenter
Demo
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Mapping
Governance Demo

Kein Präfix (“IN_”)

Kein Präfix (“m_”)

Defaultname



Source
Governance Demo

Für jede Zeile der 
Abfrage wir ein Event 

erstellt



Template Rule
Governance Demo

Template Parameter



Advanced Rule
Governance Demo

Regel wird für jedes
Event im Topic 

ausgeführt

Watchlist



RTAM
Governance Demo



Workflow
Operations Demo

Session with rejected 
records

Session with 0 records 
loaded



RTAM
Operations Demo
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Striped Giraffe weil es einfach genial ist, den Überblick zu haben.
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Striped Giraffe – Innovation & Strategy
Zahlen & Fakten

Gegründet in 
2013

20 Mitarbeiter & 
ein Netzwerk von 70 
erfahrenen Hybris 
Entwicklern

Projektstandorte:

2.5M Umsatz in 2014

Kooperationen mit
»Informatica
»Hybris
»Talent
»Deloitte
»Listen!Consulting

Standorte in 
München, Bonn & Kattowitz
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Striped Giraffe – Innovation & Strategy
Spezialisierungen

Informatica

Hybris

»Hybris Silver Partner
»Unsere Mitarbeiter haben seit 10 Jahren Erfahrungen mit Hybris
»Striped Giraffe war maßgeblich an großen Hybris Implementierungen beteiligt
»Wir kennen alle Aspekte einer Hybris Implementierung – von der Anforderungsanalyse

bis hin zum Betrieb und dem Monitoring 

»Striped Giraffe arbeitet seit 14 Jahren mit Informatica zusammen
»Wir haben europaweit einzigartiges Know How im Einsatz von Informatica PMPC
»Striped Giraffe war maßgeblich beteiligt an der  Einrichtung und dem Betrieb großer

Dataware House Lösungen
»Wir können unseren Kunden helfen, die besten Strategien und Lösungen für ihre

Dataware House Anforderungen zu finden
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Striped Giraffe – Innovation & Strategy
Kunden und Projekte



Übersicht
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Inhalt:
» Warum Informatica PMPC
» Architektur bei der Suva
» Übersicht aller Monitor-Prüf-Regeln (Rules)
» Beispiel einer Template-Rule
» Personalisierte Watch- und Blacklist
» Konfiguration von Rules und Monitoren
» Beispiel einer einstufigen Rule
» Beispiel einer komplexen, mehrstufigen Rule
» Dokumentation



Suva
Die seit 1918 tätige Suva beschäftigt am Hauptsitz in Luzern, in den schweizweit 18 Agenturen 
und in den zwei Rehabilitationskliniken Bellikon und Sion rund 3100 Mitarbeitende. Sie ist ein 
selbständiges Unternehmen des öffentlichen Rechts und versichert rund 118000 Unternehmen 
bzw. 1.9 Mio. Berufstätige gegen die Folgen von Unfällen und Berufskrankheiten. 

» Umfangreiche Informatica PowerCenter Installation
» Multirepository
» DWH mit unterschiedlichen Quellen
» Datenquellen, die nicht mit PowerCenter angebunden sind
» Metadaten-Logging
» Einheitliches Monitoring notwendig
» Unterschiedliche Kanäle (Monitor, Email, Tickets…

Anpassungen 
in Produktion 
über 
Konfigurationen

Warum PMPC bei der Suva
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Einheitliche 
Monitoring 
Lösung

Einhaltung 
Entwicklungs-
standards

Maximale 
Flexibilität in 
Produktion



System Architektur

23

Beispiel einer Architektur bei Einsatz von PowerCen ter und PMPC
DWH wird aus unterschiedlichen Quellsystemen u.a. mit Einsatz von Informatica PowerCenter befüllt

PAM_INFA 1

PAM_INFA 2

PAM_INFA 3

PAM_INFA 4

PAM_INFA 5

PAM_INFA 6

rtam

rupo

metadalo

ASEE

INFA Rep 1

INFA Rep 2

INFA Rep 3

INFA Rep 4

INFA Rep 5

INFA Rep 6

INFA - PMPC

Tomcat

RulePoint
RTAM 
PMPC

INFA- PWC

wf_META_STA_INF



PMPC Übersicht Rules
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PowerCenter Monitoring:
» Session/Workflow failed (Template-Rule)
» Rejected rows (Template-Rule)
» Zero rows (Template-Rule)
» Fail Parent if Session failed option (Governance)
» Abweichung Rows und Zeit (Template-Rule)
» Concurrent Workflows and Sessions
» Session runs within expected time

Complexe Event Processing:
» ASEE (weitere Datenquelle)
» INFA Service Monitor
» DB: CPU und Memory Monitoring
» Filesystem Überwachung



Zero Rows
Template-Rule
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Zero Rows
Template-Rule
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Rejected Rows
Template-Rule
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Watchlist und Blacklist

28

Blacklist

Watchlistname Repository

ETL REP_SVC_PTRAN01P

DWH REP_SVC_DWHSS01P

DWHR REP_SVC_DWHSS01P

DWH REP_SVC_DHWPH01P

DWHR REP_SVC_RISWH01P

DWH REP_SVC_DWHGS01P

DWHR REP_SVC_DWHGS01P



Watchlist und Blacklist
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Beispiel:

PAM_INFA 1

PAM_INFA 2

PAM_INFA 3

PAM_INFA 4

PAM_INFA 5

PAM_INFA 6

metadalo

ASEE

INFA Rep 1

INFA Rep 2

INFA Rep 3

INFA Rep 4

INFA Rep 5

INFA Rep 6

INFA - PMPC

Rule 1: Analytic Watchlist
Rule 1: Analytic Blacklist

Rule 2: Analytic Watchlist
Rule 2: Analytic Blacklist

INFA- PWC

wf_META_STA_INF

ETL Monitor: Alert ses_1
DWH Monitor: Alert ses_3

Watchlist Repository

ETL INFA Rep 1

DWH INFA Rep 3

Blacklist

wf_2



PMPC Konfiguration
RTAM Layout

30



Watchlist und Blacklist
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Beispiel:

PAM_INFA 1

PAM_INFA 2

PAM_INFA 3

PAM_INFA 4

PAM_INFA 5

PAM_INFA 6

metadalo

ASEE

INFA Rep 1

INFA Rep 2

INFA Rep 3

INFA Rep 4

INFA Rep 5

INFA Rep 6

INFA - PMPC

Rule 1: Analytic Watchlist
Rule 1: Analytic Blacklist

Rule 2: Analytic Watchlist
Rule 2: Analytic Blacklist

INFA- PWC

wf_META_STA_INF

ETL Monitor: Alert ses_1
DWH Monitor: Alert ses_3

Watchlist Repository

ETL INFA Rep 1

DWH INFA Rep 3

Blacklist

wf_2

Rule Priority Monitor

Rule 1 3 etlmonitor

Rule 3 3 dwhmonitor



Rule Filesystemüberwachung
Konfigurierbare Rules
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Rule Workflow runs in expected time
Start der Workflows nicht über PowerCenter Scheduler
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Rule Workflow runs in expected time
Start der Workflows nicht über PowerCenter Scheduler
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Rule Workflow runs within expected time
Start der Workflows nicht über PowerCenter Scheduler
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PMPC Dokumentation
einfache Rule
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Striped Giraffe
Innovation & Strategy GmbH
Maximilianstraße. 13
80539 München
m.deffner@striped-giraffe.com
www.striped-giraffe.com


